
PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO FERREIRA
"A CAPITALNACIONAL DA CERÂMICA ARTíSTICAEDA DECORAÇÃO"

GABINETE DO PREfEITO
PORTO FERREIRA

Ofício nº 715/2019 - GP.

Porto Ferreira, 11 de outubro de 2019.

Exmo Sr.
JOSÉGUSTAVO BRAGA COLUCI
0.0. Presidente da Câmara Municipal
Nesta;

Ref.: Requerimento nQ 382/2019

Senhor Presidente,

Em resposta ao Requerimento em epígrafe, de autoria de

V.Exa., seguem anexas informações do Sr. Miguel Bragioni Lima

Coelho, Superintendente da Agência Reguladora de Serviços Públicos.

Sendo o que me cumpria para o momento, renovo protestos

de estima e consideração.

Atenciosamente,

SALDAN~ COUGO
Vice-Prefeito em Exercício

CNPJ: 45.339.363/0001-94
Praça Cornélio Procópio, n090 - Centro - Porto Ferreira, SP- CEP: 13660-015

Fone: (19) 3589-5201 / 3589-5202 / 3589-5203
www.portoferreira.sp.gov.brlgabinete@portoferreira.sp.gov.br
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Offcio nQ 300/2019

Porto Ferreira, 09 de outubro de 2019.

Ao
limo. Senhor
MARCOSANDRÉPEREIRASILVA
Assessor para Assuntos Legislativos

Ref.: Memorando nQ 360/2019 - AAL

PrezadoSenhor,

Informamos que a ARMPF vem realizando fiscalizações mensais, por
monitoramento, através do sistema Parking Manager, na área de abrangência
do sistema de Estacionamento Rotativo Pago e, conforme Relatório de
Fiscalização RFM/002/2019 (doe. anexo) constatamos que há 1 (um) monitor
para cada 59 (cinquenta e nove) vagas disponíveis. Deste modo a
concessionária vem atendendo a quantidade mínima de monitores, definida no
termo de referência, na razão de 1 (um) monitor para cada 65 (sessenta e cinco)
vagas.

Com relação aos Parquímetros a ARMPFvem realizando fiscalizações "in
loco" verificando se os mesmos estão em operação e com a devida manutenção
(doe. anexo). Caso seja apontada não conformidade, a concessionária é oficiada
a realizar os devidos reparos nos equipamentos.

Informamos que não há ocorrência na ARMPF relativo ao pagamento
apenas por cartão, sendo de conhecimento desta Agência a disponibilização de
pagamento por cartão e moedas nos parquímetros, deste modo, solicitamos a
gentileza do nobre vereador em instruir os cidadãos a procurarem a ARMPFem
caso de não conformidade nos equipamentos.
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Relatório de Fiscalização por
Monitoramento

RFM/002/2019
Processo I-l64/2019

Fiscalização de monitoramento dos Sistema de Vendas
(PVs) e monitores
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1. IDENTIFICAÇÃO DA ARMPF

AGÊNCIA REGULADORA DE SERVIÇOS PÚBLICOS DO MUNICÍPIO DE PORTO FERREIRA
- ARMPF

CNPJ: 14.239.170/0001-38

Endereço: Dr. Carlindo Valeriani, 303, Centro, Porto Ferreira - SP

CEP: 13.660-017

Telefone: (19)3585-7225

2. IDENTIFICAÇÃO DO PRESTADOR DE SERVIÇOS

ZONA AZUL BRASIL SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS EIRELI ME

C.N.P.J. 57.437.279/0001-94

Endereço: Rua Francisco Prado, 666 - Centro - Porto Ferreira

CEP: 13.660-000

Telefone: (19)3581-1801
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3. CARACTERÍSTICAS DA FISCALIZAÇÃO

1-264/2019

Fiscalização por Monitoramento

Pontos de Vendas (PVs)
disponíveis por demanda de vagas.

02/09/2019 à 30/09/2019

581, de 6 de fevereiro

Contrato de concessão 130/2018.
Comercial e Termo de

Referência - Licitação.
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4.INTRODUÇÃO
A Agência Reguladora de Serviços Públicos do Município de Porto

Ferreira - ARMPF foi criada pela Lei Complementar n° 101 de 19/11/2010
e iniciou suas atividades em 03/10/2011 conforme Decreto 154/2011.

A ARMPF tem por finalidade regular, controlar e fiscalizar os
serviços públicos delegados, permitidos, concedidos, autorizados, ou
operados diretamente pelo poder público municipal, assim como a ele
delegados por outros entes federativos ou consorciais, sob qualquer

forma.

Conforme Contrato de Concessão 130/2018, a gestão de apoio ao
monitoramento e exploração de vagas de estacionamento rotativo
eletrônico pago, denominado "Rotativo Porto Ferreira" cabe à EMPRESA
ZONA AZUL BRASIL SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS EIRELI.

No exercício de suas atribuições legais de fiscalização, cabe a
ARMPF garantir o cumprimento de normas e regulamentos editados pelo
poder público, de forma que os serviços sejam prestados, satisfazendo
as condições de regularidade, continuidade, eficiência, segurança e

atualidade.

5. OBJETIVO

Este relatório tem por objetivo apresentar os resultados da
fiscalização por monitoramento realizada pela ARMPF através do sistema
online de Retaguarda - Parking Manager, que verificou a demanda de
pontos de vendas (PVs) por vagas disponíveis, bem como a disposição
dos monitores para o auxílio dos usuários do sistema de Estacionamento

Rotativo Pago.

6. METODOLOGIA DE FISCALIZAÇÃO

A seção de
disponibilizados
setembro de 2019.

fiscalização da ARMPF realizou análise
no sistema Parking Manager, referente

aos dados
ao mês de

As informações foram obtidas através de fiscalização por
monitoramento, através do sistema parking Manager, na sede da ARMPF.
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6.1. DA FISCALIZAÇÃO POR MONITORAMENTO

6.1_1 PONTO DE VENDAS (PVs)

Primeiramente foram analisadas as quantidades de pontos de vendas
(PVs) ofertadas pela concessionária, sendo que, a proposta comercial
prevê 1 (um) ponto de venda para cada 30 (trinta) vagas.

Constatamos que a concessionária vem atendendo a
ofertando 1 (um) ponto de venda a cada 17 (dezessete) vagas.
parquímetros (imagem 1) e 30 (trinta) pontos de vendas (PVs)
2) •

demanda,
Sendo 17
(imagem

Dados dos Paroulrnerros

10 N°Séne tocauzação

2969 22095

2970 22087

2971 22097

2973 22084

2974 22094

2975 22103

2976 22091

2977 22050

2978 22096

2979 22105

2980 22139

2981 22090

2982 22085

2983 22102

2984 22017

2985 22093

RUA DONA BA1..BINA I RUA CELPROCÓPlODE
CARVAlHO. DF PREFEITURA.

Rua GeI.Procopio de Carvalho x Cel.João ProcopíoJloia 100),

Rua São Sebastião x Rua CeUoão ProcoDio (Mi!Biju)
Rua Francisco PradQ X Rua Cel.João Procopia (loja do Peu)

Rua Francisco Prado x Dona Balbina

Rua Francisco Prado x João Miranda Salgueiro

Rua Dr.Cartindo Valeriane x Rua João Mirandai~.
(farmácia Viva Mais).

Rua 29 de Julho x João Mirand~ Salgueiro (PREVI lAS)

Rua 29 de Julho x Dona Baibina (Via BeIJet

Rua Perondl Iglnlo/Dona Balblna

Rua Padre Capellí INelson P.looes (Casa do PX).

Rua. João MutíneltilJoão Miranda Salgueto (DF Ortiz 'móveis).
RUA DONA BAlBINA I RUA DR CARUNDQVAI..DifNf
(PRAÇA)

Rua Nelson Pereira Lo!)¬ siJoão Miranda Salgueiro.{BRK
Amblentan.

Rua Nelson Pereira Looesflurz Gama (Parada Obrigatória).

Rua Perondi IgíniolJoâo M.SakJueiro(podo Ad),

Total de Registros: 17

Imagem 1
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Dados do Ponto de Venda
Nome Fantasia
LOJA OUZ E MAlAMAN
LOJA MUITO MAIS
BRUNA MODAS
MANU COSMET1COSE ESMALTERIA
MURALHA CAFÉ
LOJA DO FEUPPE
ÓTICAS PARIS
LUCAS CAMARGO
PERIPATO CORRETORA OE SEGUROS
DROGA RAJZ
SUCOSECIA
CASADO PX
ELETRICA TEIXEIRA
PÉROLA COMÉRC10 DE AVIAMENTOS
ZONA AZUL BRASfl
POINT DO AÇAi E SORVETERIA
OUSADIA MODA INTIMA
TEMPERO MANEIRO
VlDROMART
ANIMALYS VET SHOP
RECANTO DO LEITOA
LOJA SÃo PEDRO
DESPACHANTE SINAL VERDE
MODAClOSET
ARMIL AVIAMENTOS
FARMÁCIA CENTRAl
LlZENA Sal
AGRO PORTAL
LOJA CONCEITO
TAMIRIS DIVERSOS

12

Total de R~istros: 30

Imagem 2

6_1.2 DOS MONITORES

Considerando que o cargo de monitor tem a função de monitoramento
e orientação aos usuários, sendo responsável pela notificação de aviso
prévio de irregularidade ao usuário, responsável ainda por informar
aos ficais de trânsito as irregularidades constatadas nas áreas de
estacionamento rotativo de forma eletrônica ou presencial e, conforme
termo de referência os monitores devem ser distribuídos na razão média
de um monitor (a) para até 65 vagas, sendo apurado pela Seção de
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Mobilidade Urbana (SMU) o quantitativo de 703 (setecentos e três) vagas

disponíveis_
Foram monitorados pela ARMPF a abrangência da fiscalização

realizada pelos monitores bem como a quantidade de monitores por vaga.
A fiscalização apontou que em média 12 (doze) monitores realizam

o monitoramento simultaneamente, sendo que, cada agente monitora
aproximadamente 308 metros dos 4.010 metros do sistema em uma razão
de 1 monitor para cada 59 vagas disponíveis, sendo atendido pela
concessionária a quantidade mínima, definida no termo de referência,
de monitores por vaga.
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7. RELATÓRIO
Conforme dados obtidos através do sistema Parking Manager,

constatamos que a quantidade de Pontos de Vendas (PVs) vem sendo
atendida. Sendo disponibilizado 1 (um) ponto de venda para cada 17

(dezessete) vagas.

Os monitores estão atendendo toda a área de abrangência do sistema
de estacionamento rotativo, de modo que a distância média percorrida

pelos agentes foi de 251km no mês de setembro de 2019.
Constatamos que em média 12 (doze) monitores realizam o

monitoramento simultaneamente, atendendo assim as indicações do termo

de referência.

8. CONSTATAÇÕES DE NÃO CONFORMIDADES (NC)

Não foram encontradas não conformidades

9. CONCLUSÃO

Concluímos que no mês de setembro de 2019 os Pontos de Vendas
(PVs) e a disposição dos Parquímetros, estão condizentes com a Proposta
Comercial e com o iet d ', " pro]e o e LmpLantação apresentados pela
conceSSlonarla, sendo acrescido l(um) ponto de venda em reI -
de agosto de 2019. açao ao mês

veri~icamos que os monitores vêm atendendo
ao estaclonamento rotativo. A toda a área destinada
qua t'd d concessionária vem atendendo

n 1 a e mínima de monitores por va a dis o' . a
nesta fiscalização por mon't g p nlvelS. Sendo considerado

1 oramento apenas o at d'
abrangência do sistema. ' en lmento à área de

Deve ser dada a devida publicidade dos atos~

Porto Ferreira, 05 de outubro de 2019.

~ Fiscalização e elaboração:

Wendel Ederson Marcel~no• Cremonezi A 1- na ista Reguladoro
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Porto Ferreira, 25 de junho de 2019

Relatório de Fiscalização

Conforme solicitado em despacho do processo 1-153/2019 com
referência ao ofício 185/2019 do mesmo processo, foi realizada
fiscalização no dia 25/06/2019, em todos os parquímetros
instalados no sistema de Estacionamento Rotativo Porto Ferreira
concedido para sua exploração à Zona Azul Brasil Serviços
Administrativos Eireli, para averiguação do funcionamento dos
Equipamentos Eletrônicos Multivagas. De acordo com os parquímetros
registrados no sistema (figuras 01, 02 e 03), essa fiscalização
detectou que os equipamentos:

-10 2977 N° Série 22050, localizado no cruzamento da Rua 29 de Julho
x Rua João M. Salgueiro está fora de operação;
-10 2982 N° Série 22085, localizado no cruzamento da Rua Nelson
Pereira Lopes x'Rua Ona. Balbina está lacrado;
- 10 2970 N° 22087, localizado no cruzamento da Rua CeI. Procópio de
Carvalho x Rua CeI. João Procópio está fora de operação e botão de
operação quebrado;
-10 2976 N° Série
Carlindo Valeriani x
-10 2983 N° Série
Pereira Lopes x Rua
- 10 2975 N° 22103,
Salgueiro está fora

22091, localizado no cruzamento da Rua Dr.
Rua João M. Salgueiro está fora de operação;
22102 localizado no cruzamento da Rua Nelson
João M. Salgueiro está fora de operação;
localizado na Rua Francisco Prado x Rua João M.
de operação;

Os demais parquímetros estão em funcionamento normal, conforme
demonstrado em fotos anexas.

Além da verificaçãp dos parquímetros, foi realizada visita 'in
loco' no escritório da Concessionária, localizado na Rua Francisco
Prado, n? 666 - Centro ( fotos anexas 01 e 02), e foi constatado
que, devido à interdição do prédio pela Fiscalização de Posturas,
não há atendimento ao público, mas as atividades administrativas
estão funcionando normalmente, segundo informação da Auxiliar
Administrativa Carina R. da Silva, quando questionada, por essa
fiscalização, quais serviços estavam em funcionamento no local.
Ademais, é possível constatar também a presença de agentes do
estacionamento rotativo nas ruas atuando em suas funções (fotos
anexas 03 e 04).

É este o relatório.

'_..

Fiscal da A
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Figura 03

de ID 2969 N° 22086 - Rua Cel. Procópio de
Carvalho x Rua Dna. Balbina

ID
Carvalho x Rua Dna. Balbina
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Salgueiro Pereira Lopes x Rua João Miranda
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980 N° Série22139 - Rua Padre Capelli
x Rua Nelson Pereira Lopes
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