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DE PORTO FERREIRA - ARMPF

Rua Dona Balbina, n." 230 - Sala 33 - 3°Andar - Ed. Fratini, Centro
Porto Ferreira- SP - CEP: 13.660-000

Telefone: (19) 3585-7225
CNPJ: 14.239.170/0001-38

E-mail: agenciareguladora0lportoferreira.sp.gov.br

Ofício n.o 159/2017

Porto Ferreira, 05 de outubro de 2017.

Ao
lImo. Senhor
MIGUEL BRAGIONI LIMA COELHO
DO. Presidente da Câmara Municipal de Porto Ferreira

Ref.: Resposta ao Requerimento da Câmara Municipal n° 442/2017.

Prezado Senhor,

Em atenção ao vosso Ofício n° 712/17, apresentamos resposta ao
Requerimento nO 442/2017 do Vereador Gideon dos Santos:

1) De acordo
os ônibus
higienizaçâo

com informações da Transporto,
em circulaçâo passam por
interna e externa quando

diariamente todos
um processo de

são recolhidos à
garagem, após o término de sua operação. A limpeza tem
início com uma vistoria completa no veículo e, depois de
verificado se não há objetos esquecidos no interior,
técnicos da garagem removem as partículas de sujeira com uma
mistura de sabão neutro.

2) Conforme o segundo termo aditivo ao contrato n? 044/2000,
complementado com os resultados de vistoria realizada pela
ARMPF em 21/07/2017, existem atualmente 170 pontos de ônibus
no município. Destes, 36 tem abrigo coberto e 134 são
simples e demarcados com postinho amarelo.

3) Sim. Após a vistoria, onde foram encontrados pontos com
irregularidades, a Agência Reguladora notificou a Transporto
e concedeu prazo de 30 dias para adequação. Atualmente
estamos realizando nova vistoria em todos os pontos para
verificar se os problemas foram sanados.

4) De acordo com o contrato, todos os pontos cobertos devem ter
ao menos 01 (uma) lixeira. A manutenção dos pontos e das
lixeiras é de responsabilidade da Transporto. A falta de
lixeira em alguns pontos foi uma das irregularidades
constatadas pela Agência Reguladora.
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Já O recolhimento do lixo depositado nestas lixeiras não foi
atribuído a Transporto pelo Contrato de Concessão. Desta
forma, entendemos que este trabalho assim como a limpeza do
passeio público é de responsabilidade da Prefeitura
Municipal, através da Limpeza Pública.

Complementarmente, informamos ao nobre vereador que após a
contratação dos novos Analista Regulador e Fiscal, no final de
agosto, a Agência Reguladora intensificou sua fiscalização através
de vistorias aos pontos de ônibus, pesquisa de satisfação, recebendo
reclamaçôes dos usuários nos pontos e embarcando nos ônibus para
percorrer as linhas e verificar do cumprimento do itinerário.

Em breve, como resultado deste trabalho, apresentaremos um
relatório sobre a situação do transporte público coletivo no
município visando adoção de medidas para a melhoria do serviço
prestado à população.

Esperamos ter esclarecido as dúvidas do Nobre Vereador e nos
colocamos à inteira disposição.

No ensejo, renovamos protestos de estima e consideração.

Atenciosamente,

~2d~'traa
Superintendente


