GABINETE DO PREFEITO

F’ORTO FERREIRA

PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO FERREIRA
“A CAPITAL NACIONAL DA CERAMICA ARTISTICA E DA DECORACAQ"

Oficio n°® 147/2021-GP

Porto Ferreira/SP, 25 de margo de 2021

A Sua Exceléncia
ALAN JOAQO ORLANDO

M.D. Presidente da Camara de Vereadores de Porto Ferreira/SP

Ref.: Encaminhamento de resposta a requerimento legislativo

Excelentissimo Presidente;

Vimos pelo presente oficio encaminhar resposta ao Requerimento Legislativo

de n® 106/2021, de autoria do(a) nobre Vereador(a) Ricardo Luis Patroni.

Aproveitamos a oportunidade para apresentarmos 0s sinceros votos de estima

e consideragao a V.Exa., bem

desta Casa de Leis.

Atenciosamente,

QEALIZADA EM:_
DESPACHO -

0 a todos os demais nobres Vereadores

- RESIDENTE
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PREFEITURA DE PORTO FERREIRA
“A CAPITAL NACIONAL DA CERAMICA ARTISTICA E DA DECORACAQO"
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
POUPA TEMPO MUNICIPAL

Porto Ferreira,15 de margo de 2021.

Oficio 024/2021

Ao Sr. Gustavo de Freitas
Assessor p/a assuntos Legislativos

Em resposta ao Memorando 59/2021-AAL, com referéncia ao requerimento
n° 106/2021 do vereador Ricardo Luis Patroni, em cumprimento do disposto

no artigo 69, XIX da lei orgadnica do municipio e artigo 205 do Regimento

Interno da Camara Municipal, segue as informagdes solicitadas:

1- Quais os servicos sio oferecidos atualmente pelo Poupa Tempo

Municipal e quais sio os 6rgios governamentais parceiros?
Resposta:

- Procon: atendimento ao cidadao de acordo com o CDC (Cadigo de
defesa ao consumidor)

Procon: parceria com a Secretaria da Justi¢a e Cidadania Estadual

- RGs: 1° via menor

1° via maior (cidaddo de outro estado)
2% via
Antecedente criminal

RG: parceria com a Secretaria de Seguranga Publica Estadual

- PAT: CTPS: Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
Seguro Desemprego
Captacgdo de vagas
Encaminhamento do trabalhador ao empregador
Agendamento para entrevistas no proprio PAT.
Divulgagdo das vagas em todos veiculos de comunicagéo

PAT: parceria com a Secretaria de Desenvolvimento Econémico do
Estado Sao Paulo.

Poupa Tempo Municipal Vereador Gilson Alberto Strozzi
CNPJ: 45.339.363/0001-94
Rua Perondi Iginio, 321- Centro - Porto Ferreira, SP — CEP: 13660-035
Fone: (19) 3585 4857/3581 1285
martha.delphino@portoferreira.sp.gov.br

Martha E. R. Delphino
£PF 288.091.138-17

Chele Segao Industria e Comercid
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2- Quantos atendimentos foram realizados no Poupa Tempo
Municipal desde sua inauguracio?
Resposta: De 01 de janeiro de 2020 a 28 de fevereiro de 2021 foram
realizados 19.558 atendimentos. A média de atendimento mensal dos
servi¢os do Poupa Tempo Municipal € de 1.397 pessoas. N&o estdo
computados os atendimentos que ndo constam nos sistemas.

3- Se o Poupa Tempo Municipal atende apenas municipes de Porto
Ferreira?
Resposta: O Poupa Tempo Municipal disponibiliza atendimento a
qualquer cidadfio do Brasil. Tem atendido com alta demanda as cidades de
Santa Cruz das Palmeiras, Tambat, Santa Rita do Passa Quatro,

Pirassununga e Descalvado.

4 — Como ¢é realizado o agendamento para o atendimento de
municipes no Poupa tempo municipal?

Resposta: - O agendamento era realizado pelo site da prefeitura e
também presencialmente até dez/2020. Em 2021 foram somente presencias
chegando a agendarmos quase 500 pessoas em apenas 50 minutos somente
para o servigo de RG para os meses de fevereiro e margo. Para o més de abril
faremos os agendamentos didrios para que ndo ocorram aglomeragdes.

5 — Se houve melhorias no atendimento aos municipes com a
alteraciio do posto de servigo de emissio da 1° e 2° via de RGs da
Delegacia de Policia para o Poupa tempo Municipal?

Resposta: As melhorias foram significativas em relagdo a numeros e
a qualidade de atendimento. Na Delegacia no ano de 2019 foram feitos 1.348
RGs. Em 2020 no Poupa Tempo Municipal, foram feitos 2.791 RGs. O
municipe € melhor acolhido tendo lugar para sentar. O agendamento
organizou o atendimento e as recepcionistas orientam a necessidades dos
documentos a serem apresentados, agilizando o processo.

6 — Se durante a Pandemia o Poupa Tempo Municipal se manteve
aberto?

Poupa Tempo Municipal Vereador Gilson Alberto Strozzi
CNPJ: 45.339.363/0001-94
Rua Perondi Iginio, 321- Centro - Porto Ferreira, SP — CEP: 13660-035
Fone: (19) 3585 4857/3581 1285
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PREFEITURA DE PORTO FERREIRA
“A CAPITAL NACIONAL DA CERAMICA ARTISTICA E DA DECORACAQ"
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
T0 FERRERA POUPA TEMPO MUNICIPAL

Resposta: Totalmente. A data de inicio da Pandemia foi
20/03/2020.Durante um més trabalhamos oito horas, mas com horarios
reduzido de atendimento e com metade dos funcionérios afastados por serem
do grupo de risco. Apos, voltamos a trabalhar com horario normal até o
momento, sendo os unicos do Estado com funcionamento normal.

7 — Se durante a pandemia houve reducao na jornada de trabalho dos
servidores?
Resposta: Nio houve diminuigéo da jornada de trabalho.
8 — Se durante a pandemia o Poupa Tempo Municipal conseguiu
atender a demanda de atendimentos?

Resposta: Apesar do quadro de funcionarios reduzidos quase na
metade por motivos de afastamentos por funcionarios serem do grupo de
risco, o Poupa Tempo Municipal manteve a qualidade dos atendimentos.

9 — Durante a pandemia, quais os veiculos de comunicacio utilizados
para a divulgacio de vagas de trabalho aos municipes desempregados
em busca de oportunidades de emprego?

Resposta: Usamos todos os veiculos de comunicac¢do. Ex: Todas as
radios da cidade, EPTV, G1 e WhatsApp.

O Poupa Tempo Municipal se coloca a disposi¢do para qualquer outro
esclarecimento que lhes aprouver

Atenciosamente,

; Martha E. R. Delphino
Y I e Chefe Secao Indistria e Comércio
%O”/Z”Aj%\f 2 W 4 CPF 248,091.138-17
Martha Eugenia Rosin Delphino
Chefe de Industria e Comércio/Gestora do Poupa Tempo Municipal

Poupa Tempo Municipal Vereador Gilson Alberto Strozzi
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“A CAPITAL NACIONAL DA CERAMICA ARTISTICA E DA DECORACAQ"
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PORTO FERREIRA

Memorando n° 48/2021- GP.

Porto Ferreira, 24 de marco de 2021.

A Sua Exceléncia o Senhor
ROMULO LUiS DE LIMA RIPA
Prefeito Municipal de Porto Ferreira.

Excelentissimo Prefeito,

Em atencdo ao Requerimento n® 106/2021, de autoria do Nobre
Vereador Ricardo Luis Patroni, informo o que abaixo segue:

10) Na dltima reunido realizada na sede do Detran, em data de
10/03/2021, foi fixado, pelo 6rgdo, o prazo de 90 dias para
inauguracao.

11) O Convénio foi assinado pelo Municipio e enviado ao Detran, mas
ainda ndo ocorreu a sua publicacdo no Diario Oficial do Estado de S&o
Paulo.

Atenciosamente,

)
: /r:- binete

/
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