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REQUERIMENTO N° 485/2021
SENHOR PRESIDENTE

Considerando matéria veiculada em redes sociais onde a
fiscalizacdo financeira da Agéncia Reguladora de Porto Ferreira
(ARMPF) apurou que entre os meses de abril e agosto de 2020 a
concessiondria BRK Ambiental interrompeu a leitura de hidrémetros
internos dos imoéveis devido a pandemia de covid-19 e faturou as
contas de agua e esgoto pela média.

Porém, em 66% dos casos onde nao houve a realizagdo da
leitura, as contas apresentaram faturamento maior que o consumo
devido, segundo a Agéncia Reguladora. Assim, o érgao determinou a
restituicdo aos consumidores.

Mais de 150 consumidores receberdo os créditos nas faturas que
vencerdao em novembro. Os valores sao variados para cada caso, mas
em meédia correspondem a R$ 120, sendo .que num deles o valor
chegou a R$ 4,9 mil.

Considerando ainda que o cédigo de defesa do consumidor em-
seu Artigo 42 cita que: “Na cobranca de deébitos, o consumidor
inadimplente ndo serd exposto a ridiculo, nem sera submetido a
qgualquer tipo de constrangimento ou ameacga. :

Paragrafo Unico - O consumidor cobrado em quantia
indevida tem direito a repeticdao do indébito, por valor igual ao
dobro ao que pagou em excesso, acrescido de correcao
monetaria e juros legais salvo hipdtese de engano justificavel”.

Requeiro a Vossa Exceléncia, obedecidas as normas regimentais,
seja oficiado ao Dr. Fabio Castelhano Franco da Silveira, DD.
Superintendente da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos' do
Municipio de Porto Ferreira, solicitando ao mesmo, as seguintes
informacgoes:

1- Copia do contrato firmado entre a Prefeitura
Municipal e a Empresa BRK Ambiental de Porto Ferreira-SP.
2- A empresa BRK Ambiental vem cumprindo com toda
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‘programa municipal de investimentos em saneamento basico?

3- Em caso negativo ao item 2 enumerar e discriminar o
que deixou de ser realizado (feito) no programa com datas de
inicio/fim do prazo legal da “obrigacao de fazer” e; quais medidas
foram tomadas. Enviar copia de todas as medidas ou acoes realizadas.
Em caso positivo, enumerar o que ja foi realizado e data de entrega da
obrigacdo. ‘

4- A agéncia reguladora solicitou a devolugao de valores
cobrados a maior segundo matéria publicada, a assessoria juridica da
agéncia reguladora entrou com pedido que esta devolugdo seja em
dobro com juros e corregdo de acordo com a lei referenciada?

5- Em 2021 e/ou 2022 havera revisdao contratual com a
empresa BRK Ambiental, quando sera esta revisao?

6- Em caso positivo ao item 5, vereadores fardo parte
da discussdo da revisdo contratual uma vez que outrora aprovaram a

.concessao?

Plenario Syrio Ignatios, 28 de outubro de 2021.

Jodo Lazaro Batista
ereador
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