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Ofício nº 443/2022-GP
Porto Ferreira/SP, 18 de agosto de 2022.

À Sua Excelência
ALAN JOÃO ORLANDO
M.D. Presidente da Câmara de Vereadores de Porto Ferreira/SP
Ref.: Encaminhamento de resposta a requerimento legislativo

Excelentíssimo Presidente;

Vimos pelo presente ofício encaminhar resposta ao Requerimento Legislativo de nº 415/2022, de
autoria do(a) nobre Vereador(a) Priscila Franco de Oliveira.

Aproveitamos a oportunidade para apresentarmos os sinceros votos de estima e consideração à
V.Exa., bem como a todos os demais nobres Vereadores desta Casa de Leis.

Atenciosamente,

RÔMULO LUÍS DE LIMA RIPA
Prefeito Municipal
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AGÊNCIA REGULADORA DE SERVIÇOS PÚBLICOS 
DO MUNICÍPIO DE PORTO FERREIRA - ARMPF 

Rua Dr. Varlindo Valeriani, nº 303, Centro 

Porto Ferreira– SP – CEP: 13.660-000-Telefones: (19) 3585-7225 

CNPJ: 14.239.170/0001-38 

E-mail: contato@arpf.com.br 

 

Ofício 74/2022- AR 
 

Porto Ferreira, 18 de agosto de 2022. 
 
 
À Sua Excelência o Senhor  
Rômulo Luís de Lima Ripa 
Prefeito Municipal de Porto Ferreira. 
 
 
Ref.: Resposta ao Requerimento nº 415/2022. 
 
 
 

Agência Reguladora de Serviços Públicos do Município de Porto Ferreira – 
ARMPF, através de seu Superintendente, em atenção ao Requerimento supra 
mencionado, de autoria da Nobre Vereadora Priscila Franco de Oliveira, vem 
apresentar através do incluso anexo, resposta exarada pela Concessionária BRK 
Ambiental Porto Ferreira S.A.  

Sem mais para o momento, reiteramos protestos de elevada estima e 

consideração. 

 

Atenciosamente, 

 

 

                 FÁBIO CASTELHANO FRANCO DA SILVEIRA 
          Superintendente 
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Rua Nelson Pereira Lopes, 199 

Centro – Porto Ferreira – SP 
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OF-ADC-094-22-GO 
SC 

Porto Ferreira, 16 de agosto de 2022. 

 

 

 

 

 

 

À 

Agência Reguladora de Serviços Públicos do Município de Porto Ferreira – ARMPF 

Ilm.º. Sr. Fábio Castelhano Franco da Silveira  

Superintendente da ARPF 

Rua Dr. Carlindo Valeriani, nº 716, Centro 

CEP 13660-000 | Porto Ferreira/SP. 

 

 

Referência:  Ofício nº 066/2022 - Requerimento nº415/2022. 

 

 

Prezado Senhor, 

 

A BRK Ambiental Porto Ferreira S.A., concessionária dos serviços públicos de 

abastecimento de água e esgotamento sanitário no Município de Porto Ferreira, sediada na 

Rua Nelson Pereira Lopes, nº 199, Centro, Porto Ferreira, Estado de São Paulo, vem expor 

o que se segue. 

 

Por meio do ofício em referência, a ARPF traz à Concessionária o Requerimento nº 

415/2022 da Câmara Municipal, referente à reclamações de falta de água nos Bairros José 

Gomes, Santa Luzia e Estância dos Granjeiros.  

 

Em análise, identificamos que em seu teor não consta as datas em que houve falta de 

água, prejudicando a apresentação de justificativas assertivas sobre o evento. Entretanto, 

esclarecemos que em agosto houve apenas 1 (uma) oscilação no sistema de abastecimento 

de água na região destes bairros, mas, causada exclusivamente pela necessidade de 

manutenção emergencial na Estação de Bombeamento Correa Porto. 

 

E, como de praxe, houve a divulgação do ocorrido aos munícipes através dos canais 

de atendimento da Concessionária1, conforme comunicado abaixo: 

 
1 Acesso disponível em:  https://www.brkambiental.com.br/porto-ferreira/manutencao-emergencial-em-estacao-
de-bombeamento-de-agua-correa-porto-pode-afetar-o-abastecimento-nesta-quinta-04 

https://www.brkambiental.com.br/porto-ferreira/manutencao-emergencial-em-estacao-de-bombeamento-de-agua-correa-porto-pode-afetar-o-abastecimento-nesta-quinta-04
https://www.brkambiental.com.br/porto-ferreira/manutencao-emergencial-em-estacao-de-bombeamento-de-agua-correa-porto-pode-afetar-o-abastecimento-nesta-quinta-04


 
 

 
 

 

Rua Nelson Pereira Lopes, 199 
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Brasil | CEP.: 13660-000 

 

 

 

 
 

E, neste sentido, reforçamos que a Concessionaria se mantém à inteira disposição 

através dos canais de atendimento, tais como por ligação telefônica 0800 771 0001 e 

WhatsApp 11 99988-0001 para prestar quaisquer esclarecimentos referente o abastecimento 

de água aos munícipes de maneira imediata e durante possíveis oscilações. 

 

Portanto, visto que exceto ao imprevisto citado acima, não foram identificados outros 

eventos que pudessem impactar o abastecimento, a BRK Porto Ferreira se coloca à 

disposição da ARPF e Câmara Municipal para que, sendo informado mais detalhes sobre as 

referidas oscilações, possamos avaliar estas ocorrências e suas possíveis causas. 

 

Sendo só para o momento e certos de vossa compreensão, nos colocamos à 

disposição para sanar eventuais dúvidas, bem como renovamos os votos de estima e 

consideração. 

 

Atenciosamente, 

 

 

 

BRK Ambiental Porto Ferreira S.A.        BRK Ambiental Porto Ferreira S.A. 
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