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Ofício nº 444/2022-GP
Porto Ferreira/SP, 18 de agosto de 2022.

À Sua Excelência
ALAN JOÃO ORLANDO
M.D. Presidente da Câmara de Vereadores de Porto Ferreira/SP
Ref.: Encaminhamento de resposta a requerimento legislativo

Excelentíssimo Presidente;

Vimos pelo presente ofício encaminhar resposta ao Requerimento Legislativo de nº 416/2022, de
autoria do(a) nobre Vereador(a) Priscila Franco de Oliveira.

Aproveitamos a oportunidade para apresentarmos os sinceros votos de estima e consideração à
V.Exa., bem como a todos os demais nobres Vereadores desta Casa de Leis.

Atenciosamente,

RÔMULO LUÍS DE LIMA RIPA
Prefeito Municipal
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À  

Assessoria para Assuntos Legislativos 

 

Ref.: Requerimento nº 416/2022 – Sra. Vereadora Priscila Franco de Oliveira 
 Memorando nº 13196/2022 
 

Venho, por meio deste, em atendimento ao requerimento formulado pela 
Sra. Vereadora Priscila Franco de Oliveira solicitando informações sobre o 
retorno das cirurgias eletivas e reclamações de pacientes que aguardam há anos 
(antes da pandemia) a realização de procedimentos cirúrgicos pelo Sistema 
Único de Saúde, informar:   

 
1.   Qual o tempo de espera para marcação de cirurgias eletivas e 

exames de maior complexidade? Especificar por especialidade 

  R.: Temos de considerar, que esta Secretaria de Saúde, recebe a guia de 
referência para o paciente, onde o profissional médico da nossa Rede de Saúde 
solicita consulta para avaliação de possível procedimentos cirúrgicos à nossas 
referências (AMES, São Carlos, Américo Brasiliense e outros). Estas solicitações 
são inseridas de no Sistema CROSS – Central de Regulação de Ofertas de 
Serviços de Saúde. Os pacientes passam então a se relacionar com os serviços 
de refêrencia aos quais foram referenciados pela CROSS. 

Considerando tratar-se de agenda que está fora de nossa ingerência, não há 
previsão de data e do tempo, pois após as demandas serem inseridas as 
mesmas são disponibilizadas conforme disponibilidade de cada prestador.  

 No momento há 363 pacientes aguardando consultas para avaliação 
cirúrgica, aguardando na CROSS, conforme tabela abaixo: 

Cirurgia Bariátrica – Pós-operatório 01 
Cirurgia Cardíaca 04 
Cirurgia do Aparelho Digestivo – Aval. Cir. Bariátrica 13 
Cirurgia do Aparelho Digestivo – Cirurgia Bariátrica 20 
Cirurgia Eletiva – Aval. Cirurgia Cardiovascular 02 
Cirurgia Eletiva – Aval. Cirurgia Vascular Varizes 01 
Cirurgia Geral  03 
Cirurgia Geral - Colelitíase 03 
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Cirurgia Pediátrica 07 
Cirurgia Plástica 97 
Cirurgia Plástica - Orelhas 02 
Cirurgia Plástica – Pós bariátrica 01 
Cirurgia Plástica – Reconstrução Mamária Tardia 01 
Cirurgia Plástica - Rinoplastia 01 
Cirurgia Vascular 49 
Ginecologia 04 
Mastologia 06 
Mastologia – Triagem  05 
Neurocirurgia 24 
Neurocirurgia Pediátrica 01 
Ortopedia 41 
Ortopedia - Coluna 02 
Ortopedia - Dispensação 01 
Ortopedia - Joelho 35 
Ortopedia – Joelho e Trauma  02 
Ortopedia - Mão 02 
Ortopedia – Mão e Microcirurgia 01 
Ortopedia - Ombro 04 
Ortopedia - Pé 03 
Ortopedia - Quadril 03 
Ortopedia Pediátrica 02 
Otorrinolaringologia 02 
Urologia 20 
TOTAL 363 

 

2.   Qual a rede referenciada ou credenciada para encaminhamento 
dos pacientes que não são atendidos pelos serviços ofertados pela rede 
municipal de saúde? 

 
R.: São referenciados os AMEs (Américo Brasiliense, São Carlos, 

Taquaritinga, Santa Casa de São Carlos e outros), conforme pactuação da DRS 
de Araraquara. 

 

A
ss

in
ad

o 
po

r 
1 

pe
ss

oa
:  

V
E

R
A

 L
U

C
IA

 V
IS

O
LL

I
P

ar
a 

ve
rif

ic
ar

 a
 v

al
id

ad
e 

da
s 

as
si

na
tu

ra
s,

 a
ce

ss
e 

ht
tp

s:
//p

or
to

fe
rr

ei
ra

.1
do

c.
co

m
.b

r/
ve

rif
ic

ac
ao

/B
C

94
-F

E
3A

-3
7D

A
-F

A
D

2 
e 

in
fo

rm
e 

o 
có

di
go

 B
C

94
-F

E
3A

-3
7D

A
-F

A
D

2



 
PORTO FERREIRA 

 

PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO FERREIRA 
“A CAPITAL NACIONAL DA CERÂMICA ARTÍSTICA E DA DECORAÇÃO” 

SECRETARIA DE SAÚDE 
 

 

 
CNPJ: 45.339.363/0001-94 

Rua Dona Balbina, 923 – Centro – Porto Ferreira, SP – CEP: 13.660-198 
Fone: (19) 3589-3700 

www.portoferreira.sp.gov.br | saude@portoferreira.sp.gov.br 

3. Como é realizada a triagem para cirurgias eletivas que estão 
paradas há alguns anos? São por ordem de data ou prioridades? Quem 
avalia esses encaminhamentos? 

R.: Prejudicado 

Os pacientes ao serem referenciados, passam a ser gerenciados pela 
referência. 

 
4. Esses encaminhamentos são enviados via Central de Regulação 

do Sistema de Saúde (CROSS) e após este procedimento como é feito? 
Detalhes passo a passo desse sistema. 

R.: Prejudicado. 

Não temos ingerência sobre a rotina da rede de referência. 

 
5. Caso não for enviado via CROSS existe outra maneira para 

agendamento com prioridades? 

  R.: Não. 

 

6. O Governo de SP lança mutirão de cirurgias eletivas para zerar 
fila de 540 mil pessoas até outubro. O governador de São Paulo, Rodrigo 
Garcia (PSDB), um mutirão de cirurgias eletivas para suprir a demanda dos 
procedimentos represados das na rede estadual por causa da pandemia. 
Em todo o estado são 540 mil pessoas esperando uma cirurgia eletiva, 
aquela considerada menos grave. Para colocar essa fila em dia, o sistema 
de saúde estadual levaria cerca de dois anos. Mas a meta do governo 
paulista é zerar a fila em cinco meses, até outubro. Isso envolveria o 
município de Porto Ferreira para diminuição da fila de espera? Teria que 
ser realizado algum tipo de convênio com o município? 

 R.: Aqui temos dois aspectos a ser considerado: 

I. Procedimentos de Média Complexidade que podem ser realizados 
em Porto Ferreira – Hospital Dona Balbina. Apresentamos a lista 
de 50 cirurgias gerais “represadas”, que já estão sendo realizadas. 
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II. Procedimentos de Média e Alta Complexidade que são realizadas 
fora do município, ou seja, nas nossas referencias, serão 
realizadas conforme disponibilidade de cada prestador, aos quais 
não temos ingerência. 

 
7. Mais informações, se necessário. 

 
R.: É importante relembrar que as cirurgias eletivas acabaram por se 

avolumar, à medida em que todo sistema de saúde se empenhou em 
atender os pacientes acometidos pela Pandemia do Coronavírus, nestes 
dois últimos anos; e que a cirurgias eletivas foram suspensas com 
objetivo de manter a vida dos pacientes que estavam intubados em UTI 
e assim permaneceram  por 28 dias ou mais, com uso de medicamentos 
(em sua maioria anestésicos) necessários à manutenção da vida. Esta 
situação gerou falta MUNDIAL de medicamentos e insumos diversos. 
Além disto, até março de 2022 ainda estávamos com altos índices de 
pacientes vítimas de Covid-19. Só em abril (ou seja, há 3 meses atrás) 
os serviços começaram a se organizar para retorno à normalidade dos 
atendimentos, apesar de ainda estarmos com pacientes vitimas de 
COVID-19, mas felizmente, poucos necessitando de internação, seja em 
enfermaria ou UTI. Não é de se estranhar por tanto, que as cirurgias 
eletivas estejam represadas e acumuladas. Alerto que haverá um 
período de tempo necessário para a absorção de todos estes casos. 
Necessário ainda considerar que todos os casos que requereram ou 
requerem maior atenção dado a possíveis “complicações e/ou 
agravamentos”, tem sido absorvida da Urgência e Emergência. 

Sendo só para o momento, certos da atenção, apresento sinceros votos 
de estima e apreço. 

 
Atenciosamente. 

 
 

Vera Lucia Visolli 
Secretária de Saúde 
Assinado digitalmente 
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