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REQUERIMENTO N° 203/2023
SENHOR PRESIDENTE

Considerando o alto nimero de reclamagdes que este
vereador tem recebido nas ruas e também em redes sociais, em
relagdo as contas das faturas de agua, a irregularidade e falta de
dgua e também sobre novos horarios e rotas do transporte
urbano municipal, servigos estes que sdo fiscalizados pela Agéncia
Reguladora Municipal;

Requeiro a Vossa Exceléncia, obedecidas as normas
regimentais, seja oficiado ao Superintendente da Agéncia
Reguladora, Senhor Fabio Castelhano, solicitando ao mesmo, as
seguintes informacgdes:

1. Qual o total de ocorréncias que a Agéncia Reguladora
recebeu ao longo do ano de 2022?

2. Quais as principais reclamacgdes recebidas e de qual
concessao de servigos no ano de 20227?

3. Foram atendidas tais demandas? Se sim, favor
relacionar, resumidamente.

4. A Agéncia possui em, seus arquivos, um historico dos
atendimentos ou pesquisas de contentamento ao longo de todo o
ano passado?

5. Nesses trés primeiros meses de 2023, sabemos que
houve problemas com o abastecimento de agua. Quantas
reclamagdes a Agéncia recebeu neste primeiro trimestre de 20237
Favor enviar apenas numero resumido do total de
atendimentos, pois sabemo$ que muitas ocorréncias deste ano
ainda estdo em curg
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