
CÂMARA MUNICIPAL DE PORTO FERREIRA

Plenário Syrio lgnátios
' CNPJ:47.794.16910O0't-?4

PORTOFERREIRA
:ffi

REQUERTMENTO N" 16212024

SENHOR PRESIDENTE

' Requeiro a Vossa Excelência, obedecidas às normas
regimentais, seja oficiado ao Excelentíssimo Senhor Prefeito
Municipal, solicitando ao mesmo, informações sobre o telefone dos
bombeiros 193, ficar caindo a ligação em outros municípios.

Fui procurada por alguns munícipes, que me relataram,
que quando acontece .emergências na rua ou até mesúo dentro de
suas residências e com familiares, ao acionar o 193 da corporação de
bombeiros, a ligação cai em cidade de fora e isso acaba dificultando a

emergência.

As. vezes são pessoas leigas e sem informações, ligam
apenas para tentar salvar uma vida, e acabam desligando devido à
demora no atendimento.

A demora, deve-se ao atendimento telefônico não
municipal, mas sim ao atendimento do mçnicípio de fora,,que mesmo
sabendo que minutos podemos salüar uma vida, demora com a

necessidade de dados e questionamentos.

Para facilitar o atendimento, haveria outro telefone fixo
ou.contato direto com a cor.poração dos bombeiros locais?

1- Caso não,.o que poderia ser feito para agilizar.o
ãtendimento para socorrer uma vítima?

2- Com várias tecnologias, haveria outro instrumento
que poderia,ser implantado para agilizar o atendimento?

3- Em outros münicípios procede da mesma maneira o
atendimento via telefone?

. 4- Outras justificativas que acharem necessárias'

Aproveito a oportunidade para parabenizar a todos os

bombeiros pelo extelente trabalho prestado em nosso município.
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