
CÂMARA MUNICIPAL DE PoRTo FERREIRA.
Ptenário Syrio lgnátios

CNPJ: 47.794. 169 IOOO1 -24
PORTOFERREIRA

REQUERTMENTO N' 305/2024

SENHOR PRESIDENTE

Considerando os problemas frequentes de fornecimento
de . e-nergia. elétrica enfrentados .pelos empresários do Centro
Empresarial ferreifense (CEFER), e visando mitigar os prejuízos

. financeiros e operacionais decorrentes dessas falhas,

Requeiro a Vossa Excelência, obedecidas às normas
regimentais, seja oficiada a empresa Neoenergia Elektro,

..distribuidora de energia elétrica, solicitando à mesma, as seguintes
informações:

1. Dimensionamento de Carga:

1.1. Qual foi o critério técnico utilizado para dimensionar
a' capacidade de fornecimento de energia elétrica ao Centro
Empresarial de Porto Ferreira na fase inicial do projeto?

. t.2. Houve alguma reavaliação ou atualização do
dimensionamento de carga desde. a instalâção inicial? Se sim, quando
ê Quais foram as conclusões?.

2. Capacidade Atual: '

.2.L. Qual é a capacidade atual de fornecimento de
energia elétrica destinada ao Centro Empresarial de Porto Ferreira?

2.2. A capacidade atual atende. à demanda total das
empresas instaladas atualmente? Em caso negativo, quais medidas
estão sendo planejadas para ajustar a oferta à demanda?

3. Análise de Oscilações e Quedas:

3.1. Quais foram as principais causas identificadas para
ãs quedas de energia e oscilações frequentes no Cêntro Empresarial
de Porto Ferreira?

'3,2. Há um plano de 'ação específico. para corrigir essas
falhas e evitar futuras oscilações e quedas de energia?

. 4. Previsão para Expansão:
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4.L. Considerando a nova fase de expansão do Centro
Empresarial e à instalação de novas empresas, quais são os planos da
Elektro para garantir que a infraestrutura de fornecimento de energia
seja adequada para atender ao aumento de demanda?

4,2. Existe um cronograma previsto para possíveis
atualizações ná'rede elétrica para suportar a expansão? Se sim, qual
é esse cronograma? Se não, por qual motivo?

. 5. Planos de Contingência:

, 5.1. Quais são os planos de contingência atuais da Elektro
para lidar com falhas no fornecimento de energia no Cehtro
Empresarial de Porto Ferreira?

5.2. Há alguma recomendação ou suporte técníco
disponível para as empresas afetadas pelas quedas de energia para
minimizar os prejuízos?

6. Compensação por Prejuízos: /
6.1. Quais são as políticas da-Elektro em relação à

compensação financeira ou técnica para os empresários que tiveram
prejuízos slgnificativos devido às falhas no fornecimento de energia?

6.2. Como ob empresários podem formalizar suas
reclamações e solicitar compensação? 

-

7, Canal de Comunicação Direto:

7.1. Existe um canal de comunicação direto e dediêado
entre a Elektro e os empresários do Centro Empresarial de. Porto
Ferreira para envio de demandas e resolução imediata de problemas
relacionados ao fornecimento de eneígia? Se sim, qual seria? Se não,
por qual motivo?

7.2. Qual é o procedimento para os empresários
utílizarem esse canal de comunicação?

8. Soticitação de Ligação de Energia para Novas
Empresas:

8.1. Quais são os. procedimentos atuais para novas
empresas no Centro Empresarial de Porto Ferreira solicitarem a'

ligação de energiá elétrica? Qual o prazo para instalação?
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8.2, Há alguma for.ma dq agilizar esse processo para
garantir que as novas empresas tenham acesso rápido e eficiente ao
fornecimento de energia? Se sim, quais são os passos necessários?
Se não, por qual motivo?

Solicitamos que as respostas a estas perguntas sejam
encaminhadas com urgência, devido ao impacto significativo,
incluindo prejuízos financeiros, que essas falhas estão cãusando nas
operações das empresas no Centro Emp al Ferreirense.

Atencíosamente, .

Plenário Syrio lgnátios, 1 de 2024.
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