CAMARA MUNICIPAL DE PORTO FERREIRA.
Plenario Syrio Ignatios i
CNPJ: 47.794.169/0001-24

REQUERIMENTO N° 305/2024
SENHOR PRESIDENTE

Considerando os problemas frequentes de fornecimento
de energia eletnca enfrentados pelos empresarlos do Centro
Empresanal -Ferrelrense (CEFER), e visando mitigar os prejuizos
* financeiros e operacsonans decorrentes dessas falhas.

Requeiro. a Vossa Exceléncia, -obedecidas as normas
regimentais, seja oficiada a empresa Neoenergia Elektro,
distribuidora de energia eletnca, sohcntando a mesma, as seguintes
informacoes: : :

1. Dimensionamento de Carga:

1.1. Qual foi o critério técnico utilizado para dimensionar
a' capacidade 'de fornecimento de energia elétrica ao Centro
Empresarial de Porto Ferreira na fase inicial do projeto?

1.2.. Houve alguma reavaliagdo ou atualizacao do
dwnens:onamento de carga desde a instalacdo |n|c1al? Se sim, quando
e quais foram as conclusdes?. :

2. Capacidade Atual:

1. Qual é a capacidade atual de fornec:mento de
energia elétrica destinada ao Centro Empresarial de Porto Ferreira?

2.2. A capacidade atual atende a demanda total das
empresas instaladas atualmente? Em caso negativo, quais medidas
estdo sendo planejadas para ajustar a oferta a demanda? -

: 3. Analise de Oscilagdes e Quedas:

3.1. Quais foram as principais causas identificadas para
as quedas de energia e oscilagdes frequentes no Centro Empresarial
de Porto Ferrelra7 ‘

3 2. H& um plano de agao especifico. para corrigir essas
falhas e evitar futuras oscilagbes-e quedas de energia? ' :

4. Previsdo para Expansdo:
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4.1. Considerando a nova fase de expansdo do Centro -
Empresarial e a instalacao de novas empresas, quais sdo os planos da
Elektro para garantir que a infraestrutura de fornecimento de energia -
seja adequada para atender ao aumento de demanda? :

4.2. Existe um cronograma previsto para possiveis
atualizagbes na'rede elétrica para suportar a expansdo? Se sim, qual
é esse cronograma? Se ndo, por qual motivo?

5. Planos de Contingéncia:

. 5.1. Quais sdo os planos de contingéncia atuais da Elektro
para lidar com falhas no . fornecimento de energia no Centro
Empresarial de Porto Ferreira? ’

5.2. H& alguma recomendacdo ou suporte técnico
disponivel para as empresas afetadas pelas quedas de energla para
minimizar os prejuizos? '

6. Compensagao por Prejuizos: 5

6.1. Quais sdo as politicas da Elektro em relagdo a
compensagao financeira ou técnica para os empresarios que tiveram
prejuizos significativos devido as falhas no fornecimento de energia?

6.2. Como os empresarios podem formalizar suas
reclamagoesesolnatar compensac;ao7 : -

7. Canal de Comunicacao D:reto.

7.1. Existe um canal de comunicacdo direto e dedicado
entre a Elektro e os empresarios do Centro Empresarial de Porto
Ferreira para envio de demandas e resolugdo imediata de problemas
relacionados ao fornecimento de energia? Se sim, qual seria? Se ndo,
por qual motivo? - : ‘

7.2. Qual €& o procedimento para os empresarios
utilizarem esse canal de comunicagao?

_ ‘8. \'Solicit‘agéo de Ligacao de Energia para Novas
Empresas:
8.1. Quais sao os procedimentos atuais para novas

empresas no Centro Empresarlal de Porto Ferreira solicitarem a“
ligagao de energta elétrica? Qual o prazo para instalacdo?
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; 8.2. Ha alguma forma de agilizar esse processo para
garantir que as novas empresas tenham acesso rapido e eficiente ao
fornecimento de energia? Se sim, quais sdo 0s passos necessarios?
Se nao, por qual motivo?

Solicitarmos que ‘as respostas a estas perguntas sejam
encaminhadas _com urgéncia,r devido ao |mpacto significativo,
incluindo prejuizos financeiros, que essas falhas estdo causando nas
operagbes das empresas no Centro Empresarial Ferre:rense

-
-

Atenciosamente,

//-'
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